CONTRATO DE CUENTA
h Banco CORRIENTE PREMIUM PERSONA

Atlantida NATURAL

Nosotros: A) NURYS ROSAURA ZEPEDA BENAVIDES, en su calidad de Apoderada
General, quien es mayor de edad, casada, Administradora de Empresas, del domicilio de la
ciudad de Managua, identificada con Cédula de Identidad Numero 489-160391-0003S, en
el caracter de Apoderada General de la sociedad denominada BANCO ATLANTIDA
NICARAGUA, SOCIEDAD ANONIMA, la cual es una sociedad debidamente constituida y
organizada de conformidad con las Leyes de la Republica de Nicaragua, con domicilio legal en
la ciudad de Managua, segun consta en Testimonio de Escritura Publica Numero Ocho (08)
Constitucion de “Banco Atlantida Nicaragua, Sociedad Anénima y Aprobacién de sus
Estatutos” autorizado en la ciudad de Managua, a las ocho y treinta minutos de la mafiana del
dia catorce de marzo del afio dos mil dieciocho por el Notario Publico Carlos Eduardo Téllez
Paramo e inscrito bajo el Namero Unico del Folio Personal M G cero cero guion dos dos guion
cero cero siete tres cuatro cuatro (MG00-22- 007344), en Asiento Primero (1) ) y Cuenta
Mercantil MC-XF2WSF del Registro Publico de la Propiedad Inmueble y Mercantil del
Departamento de Managua.- La sefiora NURYS ROSAURA ZEPEDA BENAVIDES acredita
su representacion y facultades en virtud de Poder General contenido en Testimonio
de Escritura Publica Numero Ochenta y Cuatro (84) Poder General con Facultades Limitadas
a favor de Nurys Rosaura Zepeda Benavides para la Contratacion de Operaciones Pasivas,
autorizado en la ciudad de Managua, a las diez de la mafiana del dia veinticuatro de marzo del
afio dos mil veintidés por la Notario Publico Dania Raquel Navarrete Chéavez, el que se
encuentra debidamente inscrito bajo la Cuenta Registral Namero MC-XF2WSF en Asiento 18
del Registro Publico de la Propiedad Inmueble y Mercantil del Departamento de Managua,
documento que demuestra que tiene amplias facultades para comparecer en este acto y que

en lo sucesivo se denominara EL  BANCO; y B) , quien es mayor
de edad, : , del domicilio de la ciudad de , identificado
con Cédula de Identidad Numero , por si, en su propio nombre

y representacion, y que en lo sucesivo se denominara “EL CLIENTE”, hemos convenido
celebrar como en efecto celebramos el presente contrato de Cuenta Corriente Premium en
al tenor de las siguientes clausulas:

Tipo de Cuenta:

Titular:

PRIMERA: Apertura de cuenta corriente premium. La cuenta corriente premium que por
este acto se abre al CLIENTE, se le ha asignado el niumero conforme
consta en la tarjeta de registro de firmas y hoja de informacion de la cuenta respectiva, en la

que se registraran las firmas autorizadas para girar contra dicha cuenta, la direccion domiciliaria
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del CLIENTE y demas datos pertinentes para el normal desenvolvimiento de la referida
cuenta.- El CLIENTE queda obligado a notificar oportunamente por escrito al BANCO cualquier
modificacion que se produzca en su domicilio, constitucion social o estatutos, asi como el
nombramiento, remocién o sustitucion de cualesquiera representante(s) o apoderado
autorizado(s) para manejar la cuenta y cualquier acuerdo o resolucion que tenga relacién con
la misma. El CLIENTE y quienes estén autorizados para manejar la cuenta de cheques o girar
contra ella, estan en la obligacion de firmar los documentos referentes a la misma, con la firma
que hubiere o hubieren registrado en las tarjetas que para tal efecto suministra el BANCO. Si
en las tarjetas de registro de firmas también se hubiere estipulado que llevara un sello
antefirma, éste debera estamparse en los cheques ademas de la firma. El CLIENTE debera
informar al BANCO cualquier cambio en las firmas registradas y cumplir con los requisitos
completos exigidos por El BANCO. En tanto no se complete el procedimiento, el BANCO
asumira como firma valida la que tenga registrada. -

SEGUNDA: Declaracion de ElI CLIENTE. ElI CLIENTE declara que los valores que
depositard en su cuenta corriente premium, no provendran de ninguna actividad ilicita o
constitutiva de delito, tales como las relacionadas con el cultivo, produccion o
almacenamiento, transporte o trafico ilicito de sustancias estupefacientes o psicotropicas
(drogas), trafico de personas, trafico de influencias, trafico ilegal de armas, tréafico de érganos
humanos, hurto o robo de vehiculos automotores, robo a instituciones financieras, estafas o
fraudes financieros en las actividades publicas o privadas, secuestro, terrorismo y delitos
conexos 0 que no tengan causa o justificacibn econdmica legal de su procedencia.-
Asimismo, no admitird que terceros efectien depdsitos o transferencias en sus cuentas con
fondos provenientes de actividades ilicitas como las anteriormente sefialadas, de acuerdo con
los articulos numero 8 inciso e y numero 16 incisos k y | de la norma para la gestion de
prevencion de los riesgos del lavado de dinero, bienes o activos; y del financiamiento al
terrorismo, asi como en las demdas regulaciones establecidas en el Codigo Penal
Nicaraglense o en leyes especiales, ni girara cheques destinados a tales actividades a favor
de persona alguna relacionada con las mismas. Por otra parte, autorizo (amos) al BANCO para
gue en caso que se inicien en mi (nuestra) contra, investigaciones relacionadas con las
actividades que se mencionan en el literal anterior, suministre a las autoridades competentes
las informaciones que éstas demanden; en el caso de infraccidn de cualesquiera de las
declaraciones o compromisos que constan en este instrumento, el BANCO queda exento de
toda responsabilidad que se derive por informacién errénea, falsa o inexacta que yo (nosotros)
hubiere(mos) proporcionado de conformidad a lo establecido en este documento, o la violacién
del mismo.-

TERCERA: Uso de cheques. ElI CLIENTE solamente podra girar contra la cuenta, cheques
suministrados por el BANCO, con excepcion de aquellos clientes que adquieran su propia
chequera y que el BANCO autorice. Los cheques seran suministrados previa solicitud del
CLIENTE, usando para ello los formularios y formatos que el BANCO haya adoptado. El
BANCO se reserva en todo momento el derecho de cambiar total o parcialmente el modelo o
formato de cheques y/o talonarios, sin necesidad de obtener el consentimiento del CLIENTE.
El CLIENTE mantendra bajo su responsabilidad o cuidado un inventario por orden numeérico
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de sus cheques, tanto girados como por girar, a efecto de prevenir cualquier irregularidad. Si
encontrare alguna irregularidad, debe notificarlo inmediatamente por escrito al BANCO. Si el
CLIENTE no detectara irregularidades o no notifica oportunamente y estas causaren dafios o
pérdidas, estos recaerdn exclusivamente sobre éste sin perjuicio de las disposiciones
aplicables al caso, segun lo dispuesto en el Codigo de Comercio de Nicaragua, Cédigo Civil en
lo que le fuere aplicable y regulaciones atinentes. En los cheques que gire el CLIENTE, las
cantidades deberan escribirse claramente en letras y nimeros, utilizando lapiz tinta color negro,
en el caso de utilizar impresoras matriciales 0 maquinas de escribir debera cerciorarse que
tengan una excelente calidad de impresion y que las cintas estén en buen estado, cuidando de
no dejar espacios que permitan intercalar palabras o nimeros que puedan alterar su valor. En
caso de que la cantidad conste solamente en numeros, debera estamparse con maquina
protectora.-

CUARTA: Pago de cheques. Los cheques seran pagados en la moneda de origen de la cuenta
y asi el mismo contrato se podra utilizar para cualquier moneda. Ademas, la posibilidad de librarlo
en cordobas o moneda extranjera es una transaccion de cambio de divisa a parte del retiro. El
BANCO se reserva la facultad de rechazar el pago de todo cheque que no estuviere
girado con observacion de las disposiciones legales y convenios previos, que estén alterados,
o con firmas falsificadas o que no coincidan con las registradas en la respectiva tarjeta. Es
obligacion primordial del CLIENTE mantener en su cuenta, suficientes fondos disponibles
para atender el pago de los cheques u otras 6rdenes de pago que libre contra la misma. -

QUINTA: Instrucciones dadas al Banco. Todas las érdenes e instrucciones que el CLIENTE
remita al BANCO, deberan constar por escrito y de manera clara y precisa. El BANCO no
aceptard instrucciones telefénicas, verbales, telegraficas o via fax; sin embargo,
excepcionalmente si el CLIENTE asi lo requiere, debera confirmarlas por escrito a la mayor
brevedad posible, quedando exento el BANCO de responsabilidad alguna de fraude por este
tipo de instrucciones, Ademas, queda a discrecion del BANCO atenderlas o no hasta que se
brinde dicha confirmacién por escrito. -

SEXTA: Depdsitos. Los depésitos a la cuenta corriente premium deberan efectuarse
solamente en la moneda pactada y en los formularios que proporcione el BANCO. Los
depositos en efectivo seran sometidos a verificacion y el CLIENTE autoriza al BANCO a debitar
de su cuenta los valores correspondientes a billetes que resultaren falsos. Los cheques y giros
incluidos en los depdsitos son recibidos por el BANCO sujetos a verificacion y salvo buen
cobro. EI CLIENTE autoriza al BANCO a verificar la exactitud de la forma y los valores
depositados, y a efectuar las rectificaciones que procedan en caso de faltantes o sobrantes,
realizando los débitos o créditos, en la respectiva cuenta de cheques. Los depdsitos podran
efectuarse en cualquiera de las agencias de Banco Atlantida situadas en el territorio de la
Republica de Nicaragua. El CLIENTE no podra girar contra los valores depositados cuya
disponibilidad de fondos esta sujeta a confirmacién. Cuando el CLIENTE deposite en su cuenta
cheques girados contra bancos de cualquier pais, EL CLIENTE asumira los costos en que
incurra el cobro, ya que se utilizaran agencias de correo (Courier) que entreguen directamente
los documentos a los bancos girados. Los depdsitos que se reciben con cheques a cargo de
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otros bancos, estaran sujetos a los dias de congelamiento que establece el BANCO para este
tipo de operaciones. -

SEPTIMA: Tasas de Interés. La cuenta corriente premium beneficia a sus clientes con tasas
de interés, las cuales se determinaran sobre saldo promedio mensual confirmado al final del
dia y se capitalizaran mensualmente.

OCTAVA: Autorizacién para débitos. El CLIENTE autoriza expresamente al BANCO, para
gue debite de su cuenta los valores por concepto de obligaciones, intereses, comisiones,
impuestos, gastos, etc., que resultaren a su cargo en su calidad de deudor, fiador, endosante
o avalista y siempre que dichas obligaciones con el BANCO se hallaren vencidas o en mora.
Ademas, el CLIENTE se somete a todas las circulares reglamentarias del BANCO, y en
especial a las relacionadas a cobros de servicios. Asimismo, El CLIENTE autoriza al BANCO
gue debite de su cuenta, todos los gastos que se produjeren por el uso y manejo de su cuenta
de cheques. Los cargos y comisiones se pagaran en el mismo tipo de moneda de la cuenta.
Los cheques girados deben ser siempre “a la orden de” o sea nominativos. Junto con una copia
de este contrato, El Banco entregara a EL CLIENTE el resumen informativo y el Tarifario de
Productos y Servicios Bancarios en donde constan las comisiones que se generaren en virtud
de este contrato, asi como las tasas de interés, cargos y demas condiciones financieras. Estos
documentos deberan ser firmados por EL CLIENTE. Cualquier modificacion a las tarifas, los
términos y condiciones del presente contrato se notificara previamente a EL CLIENTE a través
de los medios de comunicacion personal que el cliente designe en este contrato; sin perjuicio
de que el banco de forma adicional publique esta informacion en sus distintas sucursales,
pagina web u otro medio.

NOVENA: Estados de cuenta. EI BANCO enviara al CLIENTE, dentro de los primeros diez
dias de cada mes, un estado de su cuenta para verificacion y control de forma electrénica y/o
fisica.

DECIMA: Sobregiros. Esta cuenta no permitira el sobregiro; no obstante, en caso producirse
de sobregiro, EI BANCO tiene el derecho de cargar los intereses, comisiones e impuestos que
correspondan y a exigir el reembolso de la cantidad diferencial sobregirada con dichos
intereses, dentro del plazo de los tres siguientes dias hébiles, en caso de incumplimiento,
podra demandar ejecutivamente el pago de dichos valores, como deuda liquida y de plazo
vencido, en la via ejecutiva. -

DECIMA-PRIMERA: Retencién del Impuesto Sobre la Renta: De conformidad con la Ley
822, Ley de Concertacion Tributaria EL BANCO debera de retener de las Cuentas Corriente y
Ahorro el Impuesto Sobre la Renta, que corresponde al 10% de los intereses ganados en el
periodo.

DECIMA- SEGUNDA: Régimen legal y domicilio para notificaciones. Los términos y

condiciones de este contrato se regiran y estaran sujetos a la Ley General de Bancos,

Instituciones Financieras no Bancarias y Grupos Financieros, a la Ley de Proteccion de los

Derechos de las Personas Consumidoras y Usuarias y su Reglamento, a las disposiciones
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especiales de esta cuenta incorporadas al pie del presente contrato, y en general a las leyes
de la Republica de Nicaragua en lo que le fuere aplicable - Para los efectos Jud|C|aIes de este
contrato, el CLIENTE fija como domicilio, la siguiente direccion: ;
namero de teléfono:_ email: . Siendo éste su lugar habitual de residencia, y el
que usa en todos sus contratos y negocios. EL CLIENTE acepta como valida cualquier
notificacién judicial o extrajudicial que se haga en la ultima direccion de su domicilio sefialada,
asi como cualquier notificacion personal que le efectle si habiendo hecho cambio de direccion
éste no hubiese cumplido con su obligacion de notificar al BANCO.

DECIMA- TERCERA: Cierre de cuenta. EL BANCO se reserva el derecho de bloquear o
cerrar la Cuenta corriente premium cuando EL CLIENTE no cumpliere con las disposiciones
legales, regulaciones bancarias o0 politicas institucionales; particularmente, cuando EL
BANCO tenga dudas sobre la naturaleza de la transaccion, origen de los fondos o por
instrucciones de autoridad competente. De igual forma, cuando EL BANCO considere que se
ha realizado una transaccion inusual, atipica o sospechosa de lavado de dinero de acuerdo
con las normas regulatorias pertinentes o cuando EL CLIENTE no provea la informacion
solicitante que sustente el origen de los fondos. De acuerdo con el articulo 54, numeral 3 de
la Ley 842 Ley de Proteccion de los Derechos de las Personas Consumidoras y Usuarias, y
reformado por la Ley Numero 1061, la decision estara fundada el ley expresa, en normativas
0 en resoluciones emitidas por el ente regulador y/o en causa juridicamente justificada,
dejando a salvo el derecho de EL CLIENTE para presentar su reclamo ante las instancias
administrativas correspondientes. EL BANCO notificara por escrito de su decision a EL
CLIENTE, a la direccién sefialada por éste. Toda Cuenta corriente premium que se cierre
antes del término de tres (3) meses contados a partir de la fecha de su constitucién, estara
sujeta a un Cargo por Cierre Anticipado. En todo caso, EL BANCO podréa bloquear la cuenta
si existen indicios de un fraude en esa cuenta por parte de terceros no autorizados por EL
CLIENTE. EL BANCO debera realizar la investigacién correspondiente y en un plazo de 15
dias determinar si se activa la cuenta nuevamente o si debe cerrarse.

DECIMACUARTA: Garantia de los depoésitos. Los depésitos de ahorro, depésitos a la
vista y

depositos a plazo o término, resguardados en instituciones Miembro del Sistema de Garantia
de Depdsitos, estan respaldados por una garantia de hasta un monto igual o equivalente al
valor de diez mil délares de Estados Unidos de América (USD10,000.00), incluyendo principal
e intereses devengados hasta la fecha de inicio del procedimiento de restitucion. Esta garantia
maxima sera aplicada por depositante y por institucion financiera, independientemente de
numero de saldos y de cuentas que éste maneje en la entidad. EI FOGADE es la entidad
responsable de garantizar y restituir la garantia de depositos cuando ejecute el procedimiento
de intervencion. -

DECIMA-QUINTA: Reclamos. Los reclamos de EL CLIENTE derivados del presente contrato
se presentaran en un periodo no mayor de treinta (30) dias calendario contados a partir del
momento en el que se produce el hecho que genera la reclamacion. El reclamo debe efectuarse
utilizando los formularios preestablecidos por EL BANCO, los que obligatoriamente deben ser

remitidos fisicamente al cliente, o por medios electronicos, segun sea el caso. El reclamo se
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podra presentar ante el Ejecutivo de Cuenta. EL BANCO se obliga a resolver esos reclamos
en un plazo maximo de treinta (30) dias calendarios a partir de la recepcion de ellos, pudiendo
ampliar el plazo por quince (15) dias calendario adicionales; cuando se trate de reclamos cuya
solucion o investigacion dependan de instituciones financieras que se encuentren en el
extranjero, tiempo en el cual deberd comunicar a EL CLIENTE, por escrito, las causas de la
extension del plazo. EL BANCO debera brindar respuesta a EL CLIENTE, de una manera
oportuna, integra y comprensible. En caso de que dicha respuesta no sea satisfactoria, EL
CLIENTE dispondra de treinta (30) dias calendarios, contados a partir de la fecha de recepcion
de la respuesta, o del plazo en que debid haber recibido respuesta, para presentar de manera
escrita su queja ante la Superintendencia de Bancos. El reclamo intentado fuera del plazo
anterior se considerara inadmisible. La firma de este Contrato de Cuenta corriente premium
implica la aceptacion de los términos y condiciones aqui establecidos.

DECIMA- SEXTA: Reconocimiento de Firmas. EL CLIENTE hace constar que la firma al pie
del presente Contrato es la que utiliza para firmar cualquier gestién bancaria, administrativa o
judicial y que difiera o no de la reflejada en su documento de identidad, es la cual registré ante
EL BANCO y se da por entendido y acepta que los documentos refrendados con ella no
requeriran de reconocimiento judicial alguno.

Disposiciones Especiales de la Cuenta corriente
premium

1. Cuentacorriente premium: Este tipo de Cuenta corriente premium aplica solamente para
personas naturales que goza del beneficio de una tasa de interés especial. Podra ser
solicitada y abierta en forma individual o bajo varios titulares (modalidad, conjunta o indistinta)
mediante un depdsito minimo inicial efectuado en dinero, cheque o transferencia, en moneda
nacional, dolar de los Estados Unidos de América o en Euro. Se entiende por Cuenta corriente
premium Conjunta aquella cuenta que tiene dos o mas titulares cuya relacion de titularidad se
designa mediante la letra “Y”. En este tipo de Cuenta corriente premium, se entiende que
cada uno de los titulares es co- propietario de la cuenta, por lo que se requiere la firma de
todos los titulares para tomar o dar cualquier orden o instruccion a EL BANCO con respecto
a la cuenta. Se entiende por Cuenta corriente premium Indistinta aquella cuenta que tiene dos
0 mas titulares, cuya relacion de titularidad se designa mediante las letras “O”. En este tipo
de cuenta corriente premium, se entiende que cada uno de los titulares es duefio indistinto de
la totalidad de la cuenta, por lo que la firma de cualquiera de los titulares es suficiente para
tomar o dar cualquier orden o instruccién a EL BANCO con
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respecto a la cuenta. En cualquier caso, EL CLIENTE debera cumplir los requerimientos de
informacion establecidos por la Ley, las politicas institucionales y las Normas Prudenciales
dictadas por la Superintendencia General de Bancos encaminados a conocer mejor al cliente.

2. Saldo Minimo y Deposito Inicial: La Cuenta corriente premium estara sujeta a un saldo
minimo de deposito, el cual seré establecido administrativamente por EL BANCO. EI BANCO
estara facultado a debitar mensualmente de la Cuenta corriente premium una comision por
saldo minimo, cuando la Cuenta corriente premium tuviere fondos por debajo del minimo
establecido. El saldo minimo que EL CLIENTE debe mantener en la cuenta y la comision por
no tener EL CLIENTE el saldo minimo requerido se publicara mediante tarifarios en las
oficinas del Banco en donde constan los costos autorizados, tasas de interés, comisiones,
cargos y demas condiciones financieras El monto del depdsito inicial que EL CLIENTE
entrega a EL BANCO para la apertura de la cuenta corriente premium asi como el nimero de
la cuenta correspondiente sera detallado en el formato de la solicitud de Apertura de Cuenta,
del cual se le dara una copia al cliente a la firma del presente Contrato, junto con una copia
del resumen informativo y del Tarifario de Productos y Servicios Bancarios los cuales deberan
ser firmados por EL CLIENTE en sefial de recibidos. Cualquier modificacién a los términos y
condiciones del presente contrato; asi como al Tarifario de Productos y Servicios Bancarios
se notificard previamente a EL CLIENTE a través de los medios de comunicacién personal
gue el cliente designe en este contrato; sin perjuicio de que el banco de forma adicional
publigue esta informacion en sus distintas sucursales, pagina Web u otro medio.

3. Documentacion de los Depdésitos y/o Retiros: Los depdsitos y/o retiros se efectuaran
mediante formularios que EL BANCO proporcionard a EL CLIENTE para tales efectos.
Adicionalmente, los retiros y/o consultas de saldos podran también realizarse
electronicamente mediante el “Servicio En linea” por Internet o por Centro de Atencion
Telefonica. Los retiros podran también realizarse mediante cheques que librara el titular de la
Cuenta corriente premium en los formularios suministrados por EL BANCO; en tal supuesto,
EL CLIENTE se obliga a mantener en la cuenta provision de fondos suficientes confirmados
para atender el pago de los cheques que libre contra su cuenta. Estos cheques se regiran por
la Ley General de Titulos Valores. A solicitud de EL CLIENTE y con sujecién a una comision
administrativa que determinara EL BANCO, y que anunciara a EL CLIENTE en sus sucursales
0 en su pagina Web. EL BANCO remitira mensualmente a EL CLIENTE, a la dltima direccion
registrada por EL CLIENTE en EL BANCO, los cheques emitidos por éste durante dicho
periodo.

4. Formularios de Cheques: En caso de que EL CLIENTE desee utilizar un formulario propio
para la emision de sus cheques, debera solicitar autorizacion a EL BANCO. EL BANCO se
reserva el derecho de dar su autorizacion cuando lo estime pertinente.

5. Libramiento de Cheques: El titular de la Cuenta corriente premium 0 Su representante
legal indicaran a EL BANCO quiénes seran las personas autorizadas a librar cheques. Dicha
autorizacion, debera materializarse en el “Registro de Tarjetas de Firmas” facilitado por EL
BANCO. EL CLIENTE podra librar cheques de inmediato a la constitucion de la Cuenta
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corriente premium, cuando el depdsito inicial hubiere sido efectuado en dinero en efectivo.
Caso contrario, EL CLIENTE tendra que esperar a la confirmacion de los fondos depositados
en su Cuenta corriente premium. EL BANCO se reserva el derecho de cobrar una comision
por cheques librados. Los montos por cargos y comisiones estan contenidos en el Tarifario
de Productos y Servicios Bancarios que El Banco entrega al CLIENTE junto con el presente
contrato y el resumen informativo, los cuales deberan ser firmados por EL CLIENTE. El Banco
es responsable de notificar e informar a EL CLIENTE de cualquier modificacion o cambio de
los tarifarios, a través de los medios de comunicacion personal que el cliente designé en este
contrato; sin perjuicio de que el banco de forma adicional publique esta informacion en sus
distintas sucursales, pagina Web u otro medio.

6. Restricciones aplicables alos Cheques librados: Queda expresamente entendido que,
en el caso que la Cuenta de Corriente hubiere sido constituida en moneda EURO, los cheques
girados contra la misma por parte de EL CLIENTE, Unicamente podran ser presentado
para su pago y/o depésito en EL BANCO.

7. Firmas Libradoras: Las personas que aparezcan como firmas libradoras en la Cuenta
corriente premium estaran sujetas a cumplir los requisitos establecidos en el presente
Contrato para los titulares de las cuentas. A las firmas libradoras no se le podra brindar
informacion de la cuenta, como estados de cuentas, este derecho compete Unicamente al
titular o al adicional. Asimismo queda prohibido que las personas que tengan firmas libradoras
cambien informacion en la cuenta del titular.

8.Provisidén de Fondos Suficientes: Es obligaciéon de EL CLIENTE mantener en la Cuenta
corriente premium suficientes fondos confirmados para atender el pago de los cheques u otras
ordenes de pago que libre contra la misma. EL CLIENTE, acepta el derecho que asiste a EL
BANCO a cobrar una comision por cheques rechazados. Esta comisién sera publicada en las
oficinas del Banco mediante tarifarios. Excepcionalmente, cuando EL BANCO pague los
cheques librados por EL CLIENTE en exceso del saldo de su cuenta (sobregiro), éste estara
en la obligacion de reembolsar a EL BANCO las sumas sobregiradas mas los intereses
correspondientes dentro del plazo establecido por EL BANCO. Los montos por cargos Yy
comisiones estan contenidos en el Tarifario de Productos y Servicios Bancarios que El Banco
entrega al CLIENTE junto con el presente contrato y el resumen informativo, los cuales deberan
ser firmados por EL CLIENTE. El Banco es responsable de notificar e informar a EL CLIENTE
de cualquier modificacion o cambio de los tarifarios, a través de los medios de comunicacién
personal que el cliente designd en este contrato; sin perjuicio de que el banco de forma
adicional publique esta informacion en sus distintas sucursales, pagina Web u otro medio.

9. Sobregiros y Débitos compensatorios de fondos: Discrecionalmente, EI BANCO podra
autorizar sobregiros a EL CLIENTE contra su Cuenta corriente premium. En tal supuesto,
gueda expresamente entendido que los fondos existentes en la Cuenta corriente premium o en
cualquier otra cuenta que EL CLIENTE mantuviere en EL BANCO se constituyen
automaticamente en garantia del sobregiro autorizado y EL BANCO estara facultado para
compensar con dichos fondos el importe de dinero de cualquier obligacion existente a favor de
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EL BANCO mas intereses, comisiones y gastos sin necesidad de previo aviso. Sin perjuicio de
lo anterior, en caso de que EL BANCO ejerciere las facultades conferidas por la presente
clausula, lo comunicara a EL CLIENTE a efectos puramente informativos.

10. Pagos Automaticos a Terceros: EL CLIENTE, cuando fuere titular Unico de la cuenta
bancaria o titular indistinto (“O”) de la misma, podra autorizar a EL BANCO a debitar la presente
cuenta bancaria a través de documento escrito; por via telefénica (grabado a través del sistema
de grabacién de voz), o través de una comunicacion electronica via email. Lo anterior, a efectos
de adquirir los servicios propios de EL BANCO o los servicios de terceros promovidos por EL
BANCO, y pagar los mismos en forma permanente con sujecion a la periodicidad convenida
con EL BANCO en dependencia del tipo de producto especifico. Dicha autorizacion, equivaldra
a una autorizacion escrita y producird plenos efectos juridicos entre las partes. EL CLIENTE
podra revocar la autorizacion dada por la misma via.

11. Improcedencia de pago de cheques: EL BANCO se negara a pagar un cheque cuando:
i) Tenga conocimiento de suspension de pagos, de quiebra o de concurso de EL CLIENTE; ii)
el cheque apareciere falsificado, adulterado, raspado, raspado o interlineado o borrado en su
fecha, numero de orden, cantidad, especie de moneda, nombre del beneficiario, firma del
librador o faltase cualquiera de los requisitos esenciales para su pago que la ley no presuma
expresamente; iii) en caso de revocacién u orden de no pagar el cheque, si el cheque se
presenta después de expirados los plazos para su presentacion.

12. Orden de Revocacion de Pago de Cheque: Toda orden del librador para detener el pago
de un cheque debe ser dada por escrito en los formatos especiales que EL BANCO suministre
o por medio de carta indicando todos los datos necesarios para identificar el cheque y el motivo
de la contraorden. EL BANCO no tendra responsabilidad si al recibido de la suspension de
pago omitiere manifestar a EL CLIENTE que el cheque ya habia sido pagado. Conforme la Ley
General de Titulos Valores, la revocacion y orden de no pagar un cheque no producira efectos
sino después de la expiracion de los plazos de presentacion establecidos en la misma Ley.

13. Protesto: EL BANCO no estara obligado a requerir el pago, protestar, dar avisos ni tomar
accion alguna con respecto a los efectos depositados.

14. Exencién de Responsabilidad: EL BANCO no estd obligado a pagar intereses o
indemnizar a EL CLIENTE o a terceros por demoras en el pago de los cheques u otras 6rdenes
de pago libradas contra la Cuenta corriente premium. De igual forma, EL BANCO no asumira
responsabilidad por débitos realizados cuando por alteracion de la cantidad o de la falsificacion
de firma de EL CLIENTE cuando estas han sido culpa de EL CLIENTE o de su negligencia. Se
presumira culpa o negligencia cuando: i) La firma de EL CLIENTE es falsificada en los
formularios o chequeras que recibio de EL BANCO vy la falsificacion no es visiblemente
manifiesta; ii) Si es alterado o firmado por dependientes o personas que usen de su firma en
los cheques que recibié de EL BANCO.

15. Muerte o incapacidades sobrevinientes al librador del cheque. La muerte o incapacidad
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de EL CLIENTE, sobrevenida luego de la emision del cheque no produce efectos en relacion
con el cheque librado ni autoriza a EL BANCO para dejar de para el cheque. Pero la declaracion
de suspension de pagos, de quiebra o de concurso de EL CLIENTE, obliga a EL BANCO a
rehusar el pago del cheque una vez que sea notificado de ella.

16. Estado de Cuenta: A solicitud de EL CLIENTE y con sujecidn a una comision administrativa
que determinara EL BANCO, la cual informara a EL CLIENTE a través de su respectiva Pagina
o Sitio WEB éste remitira a EL CLIENTE, a la ultima direccion registrada por EL CLIENTE en
EL BANCO, un estado mensual de su Cuenta corriente premium, asi como los cheques
pagados; todo dentro de los primeros diez dias del mes siguiente. Los gastos y comisiones
referidos estan incluidos en el Tarifario de Productos y Servicios Bancarios que El Banco
entrega a EL CLIENTE junto con el presente contrato y resumen informativo y sin perjuicio de
su difusion en la Pagina Web, sucursales o cualquier otro medio. EL CLIENTE tendra veinte
dias para contestar a EL BANCO manifestando su conformidad con el estado de cuenta
mensual remitido por éste. Transcurrido dicho plazo sin que EL CLIENTE haga observacion
alguna se tendra por aceptado el saldo reportado por EL BANCO, sin perjuicio del derecho de
éste de rectificar cualquier omision o error en que hubiere incurrido. EL BANCO no asume
responsabilidad por la pérdida, extravio o deterioro de los estados de cuenta, cheques
pagados, avisos, comprobantes y demas documentacion complementaria relacionada con la
Cuenta corriente premium enviada por correo, sea este publico o privado. En todo caso, EL
CLIENTE acepta que su Cuenta corriente premium sea afectada con débitos o créditos
basados en copias, fotocopias, copias de microfilmaciones u otros registros de EL BANCO, los
cuales haran plena prueba. De conformidad con la ley, EL BANCO podréa devolver a EL
CLIENTE el original del cheque compensado o pagado o entregar la reproduccién de la imagen
de dicho cheque. Esta reproduccion tendra pleno valor probatorio y prestara mérito ejecutivo
para que EL CLIENTE pueda presentar dicha reproduccion como respaldo de la accion judicial
respectiva.

17. Obligacién de dar Aviso: EL CLIENTE se obliga a dar aviso a EL BANCO por escrito
de

cualquier cambio con respecto a la informacion suministrada a EL BANCO y en particular
cualquier cambio en su domicilio y/o numeros telefénicos y acepta que, a falta de dicho aviso,
cualquier correspondencia dirigida a EL CLIENTE a la direccion registrada en los expedientes
de EL BANCO se considerara como correcta y en vigor.

18. Sigilo bancario: Las Operaciones bancarias que el BANCO ejecute bajo el presente
contrato estan protegidas por el sigilo bancario. No obstante, el BANCO podra compartir y
transferir informacion confidencial cuando: a) asi le sea requerido por la autoridad judicial,
administrativa, supervisora o de cualquier otra manera exigida con base en estatutos, reglas,
regulaciones, leyes, reglamentos o un proceso judicial en conexion con cualquier
investigacion, litigio o procedimiento legal en que el BANCO sea parte, o en relacion con
cualquier remedio o recurso relacionado; o a los fiscalizadores del BANCO, a solicitud y
requerimiento de cualquier 6rgano fiscalizador o regulador, supervisor o autorizad
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competente; b) la informacion haya sido hecha publica por medios diferentes a cualquier
prohibicién hecha al BANCO; c) se brinde a sucursales del BANCO, sus subsidiarias, oficinas
de representacion, afiliadas, agentes o a terceras personas seleccionadas por cualquiera de
las entidades mencionadas, cualquiera que sea su ubicacién, para el uso confidencial o a
cualquier potencial cesionario designado por el BANCO. Se entiende por “informacién
confidencial” la informacion que se proporcione al BANCO, pero no incluye aquella
informacién que sea o pueda convertirse del conocimiento publico o que sea o se convierta
en informacion disponible al BANCO, de cualquier otra fuente que no sea, a menos de
conocimiento expreso del receptor de dicha informacién fue adquirida con violacion de alguna
obligacion de confidencialidad por parte de la persona que ofrezca dicha informacion. En tal
virtud, expresamente El CLIENTE autoriza al BANCO a suministrar y compartir por cualquier
medio o procedimiento la informacién confidencial sin que pueda reclamar que ha habido una
infraccion a la confidencialidad de la informacion u operaciones bancarias.

19. Intereses. La cuenta corriente premium beneficia a sus clientes con tasas de interés, las
cuales se determinaran sobre saldo promedio mensual confirmado al final del dia y se
capitalizaran mensualmente. La cuenta corriente premium comenzara a devengar intereses
desde el primer dia, cuando los depdsitos se efectien en efectivo. Caso contrario comenzara
a devengar intereses a partir de la fecha de confirmacién de los fondos. En caso de cierre de
la cuenta, ésta devengara intereses hasta el dia anterior a su cierre. Las especificaciones de
las tasas de interés, se entregaran al cliente al momento de la firma del contrato, junto con el
resumen informativo y el Tarifario de Productos y Servicios Bancarios de cargos y comisiones,
los cuales deberan ser firmados por EL CLIENTE como evidencia del recibido. Cualquier
modificacién a las tasas de interés, sera comunicada previamente a EL CLIENTE mediante
notificacion a través de los medios de comunicacidn personal establecidos en este contrato;
sin perjuicio de que el Banco adicionalmente informe sobre ello a través de las sucursales,
pagina Web o cualquier otro medio.

20. Retencion del Impuesto Sobre la Renta: De conformidad con la Ley 822, Ley de
Concertacion Tributaria EL BANCO debera de retener de las Cuentas Corriente y Ahorro el
Impuesto Sobre la Renta, que corresponde al 10% de los intereses ganados en el periodo.

21.Depositos respaldados por FOGADE: Los depoésitos de ahorro, depdsitos a la vista y
depdsitos a plazo o término, resguardados en instituciones Miembros del Sistema de Garantia
de Depdsitos, estan respaldados por una garantia de hasta un monto igual o equivalente
al valor de diez mil dolares de Estados Unidos de América (US$ 10,000.00), incluyendo
principal e intereses devengados hasta la fecha del inicio del procedimiento de restitucion.
Esta garantia maxima serad aplicada por depositante y por institucion financiera,
independientemente del numero y saldos de cuentas que éste maneje en la entidad. El
FOGADE es la entidad responsable de garantizar y restituir la garantia de depdositos, cuando
ejecute el procedimiento de Intervencion.
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22. Limite de Responsabilidad: EI CLIENTE reconoce y acepta que cualquier obligacion
derivada de la relacion con EL BANCO sera pagadera unica y exclusivamente por y en EL
BANCO sujeto a las leyes (incluyendo cualquier acto, orden, decreto y o regulacion
gubernamental) y bajo la jurisdiccién exclusiva de los tribunales de Nicaragua. De ninguna
manera se podré hacer responsable a cualquier entidad afiliada o vinculada a EL BANCO o
sus entidades afiliadas o vinculadas.

23. Reversion de transacciones: En caso de que el BANCO efectle transacciones en la
cuenta que EL CLIENTE posea en EL BANCO, sea por via de depdsitos, transferencias,
débitos o créditos que sean erroneos por el destinatario, cantidad o cualquier otra
caracteristica, el BANCO podra revertir dichas transacciones, sin necesidad de autorizacion
previa del duefio o titular de las cuentas. EI BANCO podré realizar la reversion en un plazo
de hasta treinta dias después de haber efectuado la transaccion. EL BANCO notificara a EL
CLIENTE una vez que se haya efectuado la reversion de la transaccion realizada por error.

24 . Cierre de la Cuenta corriente premium: Tanto el CLIENTE como el BANCO podran dar
por terminado este contrato cuando lo crean conveniente, sin perjuicios para ambas partes.
En el caso que el BANCO de por concluido este contrato, notificara al CLIENTE dando un
plazo de sesenta (60) dias para que puedan presentarse los cheques emitidos con
anterioridad a la notificacién de cierre de la cuenta. La falta de contestacion dentro del tiempo
estipulado dara pauta al BANCO para que cierre la cuenta. El CLIENTE debera notificar su
decision de dar por terminado el presente contrato por medio de una carta. Sin perjuicio de lo
anterior, el BANCO se reserva el derecho de bloquear o cerrar la cuenta cuando el CLIENTE
no cumpliere con las disposiciones legales, regulaciones bancarias o politicas institucionales;
particularmente, cuando el BANCO tenga dudas sobre la naturaleza de la transaccion, origen
de los fondos o por instrucciones de autoridad competente. De igual forma, cuando el BANCO
considere que se ha realizado una transaccién inusual, atipica o sospechosa de lavado de
dinero de acuerdo con las normas regulatorias pertinentes o cuando El CLIENTE no provea
la informacion solicitante que sustente el origen de los fondos. EI BANCO notificara por escrito
de su decision al CLIENTE, en la direccion sefialada por éste. EI BANCO también podra
bloquear la cuenta si existen indicios de un fraude en esa cuenta por parte de terceros no
autorizados por el CLIENTE. El BANCO deberé realizar la investigacion correspondiente y
determinar si se activa la cuenta nuevamente o si debe cerrarse. De acuerdo con el articulo
54, numeral 3 de la Ley 842 Ley de Protecciébn de los Derechos de las Personas
Consumidoras y Usuarias, reformado por la Ley Numero 1061, la decisién estara fundada en
ley expresa, en normativas o en resoluciones emitidas por el ente regulador y/o en causa
juridicamente justificada, dejando a salvo el derecho de EL CLIENTE para presentar su
reclamo ante las instancias administrativas correspondientes. Los saldos deudores a cargo
del CLIENTE por cualquier concepto seran exigibles como deuda liquida y de plazo vencido
en la via ejecutiva. El saldo acreedor del CLIENTE, el BANCO lo liquidara mediante la
emisiéon de un cheque que el BANCO mantendra hasta que sea retirado por el interesado,
sin que devengue intereses, salvo que sea fondos destinados para pagar los cheques
librados antes y aun pendientes de pago. Es obligacion del CLIENTE devolver al BANCO
los cheques que no llegare a utilizar, responder sobre el uso indebido de los mismos y sera
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de su cuenta y cargo el pago de los dafios y perjuicios que se ocasionaren al BANCO.

25. Cargos y comisiones: De conformidad con los términos del presente Contrato, EL
CLIENTE se

obliga a pagar a EL BANCO las siguientes comisiones, a) Comision mensual por saldo minimo
de depdésito; b) Cargo por cierre anticipado; ¢) Comisién mensual por remision de 6rdenes de
pago a su direccion (a solicitud de EL CLIENTE); d) Comisién por retiros (EL BANCO se
reserva su cobro futuro). El cliente autoriza expresamente que los cargos y comisiones podran
ser debitados autométicamente de los fondos existentes en la Cuenta corriente premium. Los
cargos y comisiones se pagaran en el mismo tipo de moneda de la cuenta. Los montos por
cargos y comisiones estan contenidos en el Tarifario de Productos y Servicios Bancarios que
El Banco entrega al CLIENTE junto con el presente contrato y el resumen informativo, los
cuales deberan ser firmados por EL CLIENTE. El Banco es responsable de notificar e informar
a EL CLIENTE de cualquier modificacion o cambio de los tarifarios, a través de los medios de
comunicacién personal que el cliente designo en este contrato; sin perjuicio de que el banco
de forma adicional publique esta informacion en sus distintas sucursales, pagina Web u otro
medio. EL BANCO comunicara a EL CLIENTE cualquier modificacion de las comisiones con
30 dias de anticipacion, indicando la fecha o el momento a partir del cual la modificacion
entrard en vigor. En el caso de que la modificacion de la comision sea favorable para EL
CLIENTE, ésta se aplicara de manera inmediata.

26. Notificaciones y avisos: EL CLIENTE acepta que EL BANCO realizar4 cualquier
notificacién o aviso en relacién con el presente contrato por medio de tablas que exhibira en
sus sucursales, a través de su pagina Web o en medios de comunicacién social escritos de
difusiébn nacional; sin perjuicio de notificar a EL CLIENTE a través de los medios de
comunicacién o de notificacion personales que EL CLIENTE designé en este contrato.

27. Enmiendas y/o modificaciones: EL CLIENTE reconoce la facultad que asiste a EL
BANCO para enmendar y/o modificar unilateralmente los términos y condiciones del presente
Contrato siempre y cuando se comunique tal modificacion al cliente con 30 dias de
anticipacion, indicando la fecha o el momento a partir del cual la modificacion entrara en vigor.
Sin perjuicio de lo anterior, cualquier modificacién que sea favorable a EL CLIENTE entrara
en vigor de forma inmediata. Para tales efectos, es convenido que los cambios o
modificaciones efectuados a este Contrato deberan ser informados por EL BANCO a EL
CLIENTE para su aprobacion, en la ultima direccion sefialada por éste y a través de medios
fisicos o electrénicos indicados por EL CLIENTE. Adicionalmente, es convenido que EL
BANCO podra dar conocer las enmiendas y/o modificaciones efectuadas a este Contrato por
medio de avisos en sus sucursales o por medio de publicaciones en su pagina WEB. Se
entendera que el uso continuado de los servicios brindados bajo este Contrato, después de
los 30 dias antes sefialados, equivale al consentimiento de EL CLIENTE. En caso de que EL
CLIENTE no estuviere conforme con las enmiendas comunicadas por EL BANCO, debera
solicitar a éste el cierre inmediato de su cuenta. Asimismo, EL CLIENTE acepta que cualquier
modificacion impuesta por las leyes, reglas y regulaciones futuras dictadas por autoridades
supervisoras de bancos quedaran automaticamente incorporadas al presente Contrato, a
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partir de la fecha de entrada en vigor de estas.

AUTORIZACION FATCA:

El Cliente acepta y autoriza a que El Banco, podra recolectar, almacenar y procesar cualquier
Informaciéon Confidencial, lo que a su vez podra incluir el compartimiento, transferencia y
revelacion de esta informacion a las afiliadas de El Banco asi como a sus representantes o
terceros seleccionados por cualquiera de ellos (indistintamente de su ubicacion) y a
autoridades publicas, incluyendo como ejemplos no exhaustivos de dichas actividades, las
gue se realicen en conexidn con la provision de cualquier servicio y las que se requieren para
el procesamiento de datos y con propdésitos de analisis de riesgos y estadisticas, incluyendo
asimismo los asociados con el proposito de cumplir con cualquier regulacion, orden judicial,
regulador, proceso legal, investigacion de cualquier autoridad gubernamental de cualquier
jurisdiccidn, local o extranjera en conexion con cualquier requerimiento gubernamental
incluyendo la “Ley de Cumplimiento Tributario de Cuentas Extranjeras” o “Foreign Account
Tax Compliance Act” (en adelante “FATCA”) aprobada en los Estados Unidos de América o
sus reformas, cualquier acuerdo intergubernamental o cualquier acuerdo de Instituciones
Financieras Extranjeras. El Cliente acepta que El Banco o cualquier afiliada de El Banco o
terceros contratados por éstas o por éstos terceros para la provision de algun servicio 0 sus
proveedores de infraestructura de pagos pueden transferir y revelar cualquier informacién que
sea requerida o solicitada por cualquier ley, corte, regulador, proceso legal, auditoria o
investigacion en conexion con cualquier requerimiento gubernamental, incluyendo FATCA,
cualquier acuerdo intergubernamental o cualquier acuerdo de Instituciones Financieras
Extranjeras. La presente autorizacion del Cliente ser& efectiva sin perjuicio de los acuerdos
de confidencialidad aplicables. El Cliente declara que ha entregado y se ha asegurado de
obtener de cualquier Persona Controladora, Afiliada, Sujeto de Informacién o de otra persona
de quien el Cliente ha entregado informacibn a ElI Banco, cualquier notificacion,
consentimiento o0 renuncia necesaria para permitir a El Banco, a afiliadas de El Banco, sus
representantes y terceros que les proveen a estas o0 a éstos terceros servicios o
infraestructura de pagos, para ejercer las acciones descritas en este parrafo y que proveera
dichas notificaciones y asegurara la obtencion de dichos consentimientos y renuncias previo
a entregar informaciéon similar a El Banco en el futuro. “Informacion Confidencial” significa
informacion relacionada al Cliente, a la Persona Controladora, a sus Afiliadas, o a sus
representantes respectivos, que ha sido recibida por El Banco, afiliadas de El Banco y sus
respectivos representantes en el curso de proveer cuentas y servicios al Cliente, incluyendo
Informacién Personal del Cliente, detalles de cuentas bancarias del Cliente, informacion
transaccional y cualquier otra informacion que haya sido designada por el Cliente como
confidencial al momento de ser proporcionada o que una persona razonable la consideraria
como confidencial o de una naturaleza exclusiva. “Afiliada” significa cualquier entidad,
presente o futura que directa o indirectamente controla o es controlada por o esta bajo el
control comun con el Cliente y cualquier sucursal de estas. “Informacion Personal del Cliente”
significa informacion personal relacionada a un Sujeto de Informacion recibida por El Banco
de un Cliente, una Afiliada o sus representantes respectivos en el curso de proveer cuentas
o servicios al Cliente. La Informaciéon Personal del Cliente puede incluir nombres, detalles de
contacto, informacion de identificacion y verificacion, verificacion de voz, cuentas bancarias e
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informacion transaccional, en la medida que ésta sea considerada como informacion personal
bajo la ley aplicable. “Sujeto de Informacion” significa una persona natural que es identificada
0 que puede ser identificada directa o indirectamente, en particular por referencia a un nimero
de identificacion o a uno o mas factores especificos a su identidad fisica, psicolégica, mental,
econOmica, cultural o social o en caso sea diferente, el significado dado a este término o el
término mas cercano que sea equivalente bajo leyes locales aplicables de privacidad o de
proteccion de informacion. “Persona Controladora” significa cualquier persona natural o
juridica o cualquier sucursal de éstas que (i) es duefio directa o indirectamente de acciones
del Cliente, si el Cliente es una sociedad anénima o de otro tipo, (ii) es duefio de, o directa o
indirectamente obtiene ganancias, intereses o intereses sobre capital del Cliente en caso el
Cliente sea una sociedad de responsabilidad limitada, (iii) es tratado como duefio del Cliente,
si el Cliente es un fideicomiso considerado como “grantor trust” bajo las secciones 671 a 679
del Codigo de Ingresos Interno de los Estados Unidos de América o bajo ley similar de
cualquier jurisdiccién local o extranjera, (iv) mantiene, directa o indirectamente un interés
beneficiario en el Cliente, si el cliente es un fideicomiso, o (v) ejerce control sobre el Cliente
directa o indirectamente a través de propiedad o cualquier arreglo o por otros medios, si el
Cliente es una entidad, incluyendo (a) un fideicomitente, un “trust protector” o alguien que
puede ejercer facultades sobre un fideicomiso o un fideicomisario,

(b) una persona que en ultima instancia tiene un interés de control en el Cliente, (c) una
persona que ejerce el control sobre el Cliente por otros medios o (d) el oficial gerencial de
mayor jerarquia del Cliente.

En fe de lo cual firmamos el presente contrato, en la ciudad de alos dias
del mes de del afio dos mil
Firma de EL CLIENTE Firma EL BANCO
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